





Objetivos y Ventajas:

® Datos alojados en Data Center de alta seguridad.

® Solucion de disaster recovery.
® Evitar pérdidas de informacion.
® Proteccion ante contingencias (robos, incendios, virus, ataques informaticos, averias

hardware, borrado accidental, etc.)
® Transparente para el usuario, no necesita intervencion.
® Recuperacian de versiones, a prueba de errores humanos
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® CIFRADO en la transferencia de los datos durante el backup:

> Clave especifica por cada sesion, Opciones de 128 o 40 bits.

> Una vez en el servidor se cifran con una clave del servidor y se guardan

en las Bases de Datos SAL del servicio central.

puede acceder a dichos datos sin cifrar.

hasta distintos niveles de administracion.

o CONFIDENCIALIDAD de los datos: solo el usuario del puesto de trabajo

® | OPD: Copia encriptada y segura en un Data Center externo a sus

oficinas, tal y como exige el reglamento de la ley.

Tarifas del Servicio basico

SERVICIO

CDP para 1 Desktop
con 2 GB.

CDP para 1 Desktop
con 5 GB.

Paquete minimo 50 unidades

cODIGO
PCON2-50

PCON2-100

PCONS5-50

PCON5-100

DESCRIPCION

Proteccion y backup continuo de datos contra
el Data Center de uniway.

Da derecho a instalar el software de agente de PC ONLINE
BACKUP en un puesto de trabajo.

Proteccion y backup continuo de datos contra
el Data Center de uniway.

Da derecho a instalar el software de agente de PC ONLINE
BACKUP en un puesto de trabajo, con 5 GB de espacio
para backup.

DESCRIPCION

Proteccién para 50 ordenadores. Capacidad por ordenador de
2 GB.

Prateccion para 100 ordenadores. Capacidad por ordenador
de 2 GB.

Proteccion para 50 ordenadores. Capacidad por ordenador
de 5 GB.

Proteccion para 100 ordenadores. Capacidad por ordenador
de 5 GB.

TARIFAS

14,95€ / Mensual

19,95€ / Mensual

TARIFAS

747,50€ / Mensual
1.495,00€ / Mensual
997,50€ / Mensual

1.995,00€ / Mensual

® PERMISOS DE USO: se permite definir permisos desde usuario basicos



P[ UNLINE BA[KUP VIP: ¢problemas con los portatiles?

> Robos o pérdidas de portatiles con informacién confidencial

de empresa. .
> Empleados que copian sin autorizacion informacion El 90% de las perd idas de
confidencial a dispositivos maviles. informacion confidencial
> Empleados internos que hacen un uso inapropiado de la vienen producidas por los
informacion confidencial. robos Fisicos de po rtitiles

> Empleados que descargan informacion para su uso personal
con Virus, Troyanos, etc.

> Recursos Tl limitados para asegurarse que se cumple la
politica de seguridad.

y accesos no autorizados
a la informacian.

P[ UNLINE BAEKUP VIP: ¢en gué consiste?

> uniway provee los portatiles para sus directivos (principales marcas del mercado: HP, Lenovo,

Acer, ...).
> Instalacién personalizada del SO y aplicaciones ofimaticas.
> Encriptacion total de los datos (disco duro).
> Backup cotinto de datos contra el Data Center de uniway.
> Disaster recovery.
> Helpdesk 24x7 (soporte para la recuperacion de sus datos).

Administracion Cero.
Automatico y transparente para el usuario.

Solucion integrada.

Cobertura de soporte 24x7.

Recuperacion de su informacion en minutos, en cualquier
lugar, sobre cualquier dispositivo.

> Proteccion de la informacion confidencial de su compafiia.
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PC ONLINE BACKUP VIP: escenario

Imagine la siguiente situacién (probable):
Un directivo, con un portatil uniway PC ONLINE BACKUP VIP, sufre un robo en el
aeropuerto justo antes de una importantisima reunién de negocios.

¢ Todo perdido? NO. Solucion:

I > Conseguir cualquier equipo nuevo con el SO minimo

\ instalado.

> Llamar al Centro de Soporte del Data Center de uniway
(24x7).

> Nuestros especialistas le guiaran para que en un tiempo
razonable haya recuperado TODA LA INFORMACION
DE SU PORTATIL.

> Rapido y seguro (y con la tranquilidad de que los datos

del portéatil robado no podran ser utilizados, al estar

encriptados).

PC ONLINE BACKUP VIP: Tarifas

SERVICIO DESCRIPCION TARIFAS
Equipo Portatil de las Segtn modelo Segun modelo
principales marcas
Instalacion Sistema Operativo Instalacion de Sistema Operativo Windows (XP, Vista, ...) y las 99 95¢
y herramientas ofimaticas principales herramientas ofiméaticas (Microsoft Office, Antivirus, etc.) )
N : Encriptacion del disco duro del equipo, proteccion con Alta: 35,00€
Encriptacion del equipo clave de 128 bits de todos sus datos. 6,95€ / M’ensual
. ) - °
Servicio de backup continuo, automatico y transparente.hasta ®
Backup Continuo e Alta: 0.00€ ( ::
P Bare Metal Restore. 195,00€/mes o0
([ ]
Soporte 24x7 para incidencias con su portatil. 'Y
(X ]
, o . ( X J
Paquete minimo 10 unidades se
[ X J
) . [
CODIGO DESCRIPCION TARIFAS .: °
PCVIP-10 Servicio completo PC Online Backup VIP para 10 equipos. 1.950,00€ / Mensual oo
[
PCVIP-20 Servicio completo PC Online Backup VIP para 20 equipos. 3.900,00€ / Mensual °
[ ]




PC ONLINE BACKUP: tecnologia COP

¢Qué es COP (Continous Data Protection)?

Una tecnologia que captura o monitoriza cambios en los datos de modo continuo.

Todos los cambios en la informaciéon son salvados en una ubicacion independiente de los datos
primarios (Data Center de uniway).

Faculta la posibilidad de habilitar puntos de restauracion desde cualquier momento dado en el
pasado.

Los sistemas CDP proveen capacidades de restaurar objetos con granularidad fina sobre cualquier
punto de restauracion.

PCONLINE BACKUP: funcionalidades del sw cliente

> Proteccion en tiempo real.

> Transparente.

> Funciona aun desconectado de la red.

> Ofrece Almacenamiento de instancia Unica, compresion y encriptacion.
> Servicio 100% administrado por uniway.

> Helpdesk 24x7/ (soporte a sus usuarios finales).

> Auto-servicio de recuperacion de archivos.

> Rollback de sistemas.
> Auténtico Bare-Metal Disaster Recovery.




E BACKUP: FAC

¢ Cémo garantizo la confidencialidad de mis datos?

Los datos son respaldados de manera encriptada, y se almacenan de igual modo en una
base de datos SAL Server. Ninguna persona de uniway, o externa a su empresa, podra
acceder a esos datos de manera legible (de hecho solo se puede restaurar con el usuario
con el se realiza la copia).

Cuando cancelo el servicio, ;Qué ocurre con los datos guardados?

uniway le garantiza por contrato que dichos datos seran borrados de nuestro sistema.

¢Puedo decidir qué datos se salvaguardan para cada usuario?

Si, mediante la creacion de perfiles usted puede definir qué datos son protegidos para
cada usuario, creando tantos grupos y perfiles como necesite.

¢ Como se llevan a cabo las actualizaciones?

El agente de PC ONLINE BACKUP esta permanentemente monitorizando los cambios
en los ficheros de los equipos, replicandolos inmediatamente al servidor de respaldo,
de manera transparente y automatica.

¢Debe estar permanentemente encendido o conectado a la red de la emprea el equipo?

No. El software de uniway trabaja permanentemente mientras el equipo esta encendido,

bien replicando los cambios en los ficheros contra nuestro Data Center, bien haciéndolo

contra una cache loecal que sera replicada posteriormente en cuanto haya comunicacion,

bien en la red de la empresa o mediante una conexion a internet (por ejemplo, sus

gquipcis seguiran siendo respaldados cuando se conecten por ADSL en casa si asi lo
esea).

¢Coémo se instala el agente en los equipos?

Hay diversos modos. Bien por la instalacion directa desde un CD, o de manera mas
comoda descargandose el cliente desde el portal de cliente de uniway, o por distribucion
Sl su compariia tiene Implantada una herramienta que lo permita.
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